
 
 

 
Aan alle ouders /verzorgers van  
de flexibele groepen De Watergeuzen en De Batavieren 
 
 
 
Leiden, 3 mei 2011  
2011-013 

 
 
Betreft: wijziging voorwaarden flexibele opvang 
 
 
Beste ouders, 
 
Het afgelopen jaar zijn wij druk bezig geweest met het afronden van de pedagogische werkplannen 
voor de pedagogisch medewerkers naar aanleiding van ons nieuw pedagogisch beleid. Hierin staat 
beschreven op welke manier wij omgaan met de kinderen die bij ons komen en hoe wij zoveel 
mogelijk kunnen inspelen op de behoeften van de kinderen en hun leeftijdgerichte activiteiten aan 
kunnen bieden op meerdere momenten op de dag. 
 
Naar aanleiding van de nieuwe werkplannen hebben wij ook naar de haalbaarheid en werkbaarheid 
van de werkplannen in de flexgroepen gekeken. 
Ons belangrijkste uitgangspunt is dat wij een veilige en rustige omgeving willen bieden aan de 
kinderen waarin ze zich kunnen ontwikkelen en ontplooien.  
 
Doordat wij momenteel binnen de flexopvang als enige voorwaarde hebben dat de kinderen 
minimaal 4 uur aaneengesloten komen, zijn er gedurende de dag diverse breng- en haaltijden. Dit 
betekent dat er de gehele dag ouders op de groep in en uit lopen om hun kinderen te brengen of op 
te halen waardoor er geen langere periode op de dag is waarin de leidsters ongestoord activiteiten 
met de kinderen kunnen doen. Dit geldt zowel voor de jonge als de oudere kinderen. 
  
Door de breng- en haalmomenten te concentreren op drie momenten van de dag, namelijk de 
ochtend, middag en eind van de dag, willen we meer structuur aanbrengen in de dagindeling van de 
flexgroep.  
 
De voornaamste veranderingen zijn dat alleen die kinderen die wisselende dagen bij ons komen in de 
flexgroep geplaatst worden. Ouders kunnen kiezen uit een ochtenddeel en/of middagdeel. 
 
Tevens vinden wij het belangrijk dat kinderen regelmatig opgevangen worden in de groep om zo 
vertrouwd te raken met de leidsters en andere kinderen op de groep.  Wij hebben als voorwaarde 
gesteld dat de minimale afname 32 uur per maand is, wat minimaal gefactureerd wordt ook als het 
kind niet geweest is. 
 
De voorwaarden die wij hebben opgesteld voor de flexopvang zijn meer in harmonie met de regels 
op de reguliere groepen en zijn goedgekeurd door de oudercommissie van beide locaties. De 
kinderen die nu geplaatst zijn in de flexopvang onder de huidige voorwaarden, zullen per 1 januari 



 
 

 
2012 overgaan naar de nieuwe voorwaarden zoals hieronder beschreven. De nieuwe plaatsingen in 
de flexgroepen starten direct onder de nieuwe voorwaarden. 
 
Hieronder volgen de nieuwe regels Flexplanning Kinderdagverblijf De Watergeuzen en De Batavieren: 
 
Bij De Kinderhaven bieden wij ouders de mogelijkheid om kinderen te plaatsen in de flexibele groep. 
De flexibele groep is bedoeld voor ouders die door hun wisselende roosters, werkdagen of 
persoonlijke omstandigheden, behoefte hebben aan opvang op steeds verschillende dagen.  
 

De flexibele groep heeft een eigen e-mailadres flexplanningdebatavieren@dekinderhaven.nl of 
flexplanningdewatergeuzen@dekinderhaven.nl. 
Het aanvragen van opvangdagen/dagdelen kan alleen via dit e-mailadres en wordt ook via dit 
mailadres  aan de ouders bevestigd.  

1. De aanvraag van de dagen kan vanaf twee maanden van te voren gedaan worden en dient 
minimaal een week van tevoren binnen te zijn. De aanvraag kan doorgegeven worden op 
bovenstaand e-mailadres. Hoe eerder de dagen worden doorgegeven, hoe meer kans er 
bestaat dat het kind ook daadwerkelijk geplaatst kan worden. Als de groep vol is, kan het 
kind NIET geplaatst worden. 

2. Kinderen kunnen geplaatst worden binnen de openingstijden van het kinderdagverblijf, dus 
van 7.30 – 18.30 uur.  

3. Kinderen kunnen een ochtenddeel (7.30-13.00 uur) of middagdeel (13.00-18.30 uur) 
geplaatst worden of een hele dag (7.30-18.30 uur) 

4. Een kind kan gebracht worden tot 9.00 uur en gehaald worden vanaf 16.30 uur. Tussen de 
middag kan een ochtendkind opgehaald worden tussen 12.30 en 13.00 uur en een 
middagkind gebracht worden tussen 13.00 en 13.30 uur.  

5. De minimale afname is 32 uur opvang per maand. Dit betekent dat- ook als het kind niet of 
minder dan 32 uur geweest is- er iedere maand tenminste 32 uur in rekening gebracht wordt 
tenzij wij niet aan de aanvraag kunnen voldoen doordat de groep vol zit. 

6. De flexibele groep is een verticale groep. Dit betekent dat kinderen van 0 tot 4 jaar bij elkaar 
worden opgevangen.  

7. Er zitten maximaal16kinderen op de groep bij De Watergeuzen en 14 kinderen bij De 
Batavieren.  

8. Tot 2 weken van tevoren mogen ouders de afgesproken dag nog kosteloos afzeggen.  
9. Voor al uw planningsvragen kunt u terecht op kantoor via bovenstaande e-mailadressen. 
10. Bij afmelding van een kind wegens ziekte nadat de planning definitief is geworden  (dat is 2 

weken van te voren, zie voorgaande regel nr 8 )worden de aangevraagde en bevestigde 
dagen/dagdelen doorberekend.  

11. Wij behouden ons het recht voor om regelmatig na te gaan of er daadwerkelijk sprake is van 
flexibele opvang. Als dit niet het geval is, dan kunnen wij het contract wijzigen in een regulier 
contract en het kind overplaatsen naar een reguliere groep. 

 
Wij beseffen ons dat dit een verandering is ten opzichte van de huidige flexibele opvang. Wij hopen 
dat u de flexibele opvang bij ons af blijft nemen. Mochten deze wijzigingen voor u aanleiding zijn om 
met de flexibele opvang te stoppen, dan heeft u nog tot het einde van het jaar de tijd om andere 
flexibele opvang te vinden.  
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Mocht u naar aanleiding hiervan nog vragen hebben, kunt u contact met mij opnemen. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Kristel Akerboom 
Directeur 


