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In 2012 is de wijzigingswet Verplichte Meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld in werking getreden. Wij vinden het belangrijk om (nieuwe) ouders te informeren hoe wij hier binnen De Kinderhaven mee omgaan. Hieronder treft u een korte beschrijving aan wat de Meldcode inhoudt en hoe wij dit intern geregeld hebben. Wij nemen onze verantwoordelijkheid hierin serieus en hechten veel belang aan overleg met ouders. Hierdoor proberen wij dit onderwerp voor iedereen open en bespreekbaar te houden.

De Meldcode Kindermishandeling en Huiselijk geweld
Bij De Kinderhaven werken we met de Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling van Brancheorganisatie Kinderopvang (december 2011) die specifiek gemaakt is voor kinderopvangorganisaties bestaande uit:
· Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
· Handleiding behorend bij de Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

In het kader van kwaliteitszorg, wordt verplicht opgelegd om een meldcode te hanteren voor huiselijk geweld en kindermishandeling. De GGD controleert dit.

Definitie Kindermishandeling en huiselijk geweld 
Kindermishandeling is elke vorm van, voor de minderjarige, bedreigende of gewelddadige interactie van fysieke, psychische of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten opzichte van wie de minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of van onvrijheid staat, actief of passief, opdringen waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de vorm van fysiek of psychisch letsel (Wet op de jeugdzorg, 2005). 

Huiselijk geweld is geweld dat door iemand uit de huiselijke of familiekring van het slachtoffer wordt gepleegd. Hieronder vallen lichamelijke en seksuele geweldpleging, belaging en bedreiging (al dan niet door middel van, of gepaard gaand met, beschadiging van goederen in en om het huis). 
De combinatie van kinderen en huiselijk geweld betekent altijd kindermishandeling. De handelswijze bij huiselijk geweld is hetzelfde als bij kindermishandeling of een vermoeden daarvan. 

Verschillende vormen van kindermishandeling en huiselijk geweld:
· Lichamelijke mishandeling
· Lichamelijke verwaarlozing
· Psychische mishandeling
· Psychische verwaarlozing
· Seksueel misbruik
· Vrouwelijke genitale verminking
· Eergerelateerd geweld



De drie routes in de meldcode   
I. Een route aan hoe te handelen wanneer er signalen zijn die kunnen duiden op huiselijk geweld of kindermishandeling 
II. Een route hoe te handelen bij vermoedens van kindermishandeling gepleegd door een beroepskracht 
III. Een route hoe te handelen wanneer er sprake is van seksueel grensoverschrijdend gedrag tussen kinderen onderling

Deze routes ondersteunen ons om duidelijk te  krijgen wat van ons verwacht wordt en op welk moment.

Verantwoordelijkheden
De Kinderhaven is verantwoordelijk voor een goede kwaliteit van dienstverlening aan zijn kinderen en dat deze verantwoordelijkheid  zeker ook aan de orde is in het geval van dienstverlening aan kinderen die (vermoedelijk ) te maken hebben met huiselijk geweld of kindermishandeling.

 Let wel: directie, leidinggevende en pedagogisch medewerkers zijn niet verantwoordelijk voor:
· Het vaststellen of er al dan niet sprake is van kindermishandeling of huiselijk geweld
· Het verlenen van professionele hulp aan ouder of kind (begeleiding)

De directie draagt de eindverantwoordelijkheid voor de uitvoering van alle drie de routes van de meldcode. De directie vervult daarnaast een centrale rol in de route bij kindermishandeling gepleegd door een beroepskracht en de route grensoverschrijdend gedrag tussen kinderen onderling. 

Alle medewerkers van De Kinderhaven hebben de meldcode gelezen en zijn op de hoogte hoe te handelen op het moment dat er zorgen worden gesignaleerd bij een kind. De pedagogisch medewerker dient ook alert te zijn op signalen die wijzen op kindermishandeling gepleegd door een beroepskracht of signalen die wijzen op grensoverschrijdend gedrag tussen kinderen onderling. 

Signaleren en observeren
Signaleren wordt gezien als een belangrijk onderdeel van de beroepshouding van de pedagogisch medewerkers.  Zo bezien is signaleren geen stap in het stappenplan, maar een grondhouding die in ieder contact met kind en de ouder wordt verondersteld.

1. Observeren met de peilkaarten
Bij De Kinderhaven observeren de pedagogisch medewerkers de kinderen met het Ontluikings Volgsysteem en Ontwikkelingsvolgsysteem. Ontluikings Volgsysteem voor baby’s (OVB) 0-2 jaar, Ontluikings Volgsysteem voor peuters (OVP) 2-4 jaar, Ontwikkelings Volgsysteem voor de BSO (OVS) 4-12 jaar. De pedagogische medewerker observeren de kinderen met vaste regelmaat aan de hand van de peilkaarten. De volgende ontwikkelingslijnen  worden gevolgd: 
· Sociaal – emotionele ontwikkeling
· Zelfredzaamheid
· Speel- en leerontwikkeling
· Taalontwikkeling
· Motoriek

Bij de BSO worden de volgende ontwikkelingsgebieden gevolgd: 
-     Sociaal-emotionele ontwikkeling
-     Zelfstandigheid

Deze observaties worden besproken tijdens de oudergesprekken of tien minutengesprekken. Op het moment dat er zorgen zijn t.a.v. een van de ontwikkelingsgebieden gaan we in gesprek met de ouders om de zorgen te delen. 

2. Observeren met de signalenlijsten van de meldcode
Daarnaast worden  alle kinderen door de pedagogisch medewerkers geobserveerd met de signalenlijst van de meldcode. Dit wordt gedaan nadat het kind is geobserveerd met de peilkaart. Op het moment dat er signalen worden gezien aan de hand van deze signalenlijst gaan we in gesprek met de ouder om de zorgen te delen. We vinden het erg belangrijk om op het moment dat er zorgen zijn om die te delen met de ouders. 
Het kan zijn dat de aandachtfunctionaris ook aanwezig is bij dit gesprek.

Aandachtfunctionarissen bij De Kinderhaven
Wij werken met een team aandachtsfunctionarissen huiselijk geweld en kindermishandeling. De aandachtfunctionarissen hebben een training gevolgd via JSO. Dit team aandachtfunctionarissen werkt samen en kan ook locatie overstijgend samenwerken. 
 AF-PM: 
De Batavieren: Jolanda Gorree, pedagogisch medewerker peutergroep
De Romeinen: Monique Stelling, pedagogisch medewerker flexgroep
De Watergeuzen: Astrid Houdijk, pedagogisch medewerker babygroep
AF MT:
De Batavieren: Kirsten Achterop, leidinggevende
De Romeinen: Femke van Dijk, leidinggevende
De Watergeuzen: Marijke Kuiper, leidinggevende
BSO: Evelien Krist, leidinggevende bso
Alle locaties: Jolanda van Mulken, pedagogisch beleidsmedewerker

Taken van aandachtfunctionarissen:
· Is aanspreekpunt binnen de organisatie voor algemene informatie over de (meldcode) kindermishandeling (AF-PM en AF-MT)
· Kan signalen herkennen die wijzen op kindermishandeling of huiselijk geweld (AF-PM en AF-MT)
· Is op de hoogte van de stappen volgens de meldcode  (AF-PM en AF-MT)
· Neemt contact op met externe collega’s: AMK (advies of melding) , CJG of andere instanties(zie sociale kaart) (AF-MT)
· Coördineert de uitvoering van de meldcode bij vermoeden van huiselijk geweld en/of kindermishandeling (AF-PM en AF-MT)
· Kan pedagogisch medewerkers ondersteunen bij het nemen van de stappen in de meldcode
· Zorgt ervoor dat de genomen stappen worden geëvalueerd met de betrokkenen (AF-PM en AF-MT)
· Ziet toe op zorgvuldige omgang met de privacy van het betreffende gezin (AF-PM en AF-MT)
· Ziet toe op dossiervorming en verslaglegging(AF-PM en AF-MT)
· Twee keer per jaar wordt door de aandachtfunctionarissen de meldcode geëvalueerd
·  Aanwezig bij de oudergesprekken 
· Ouders kunnen terecht bij AF-MT en AF-PM voor informatie over de meldcode.

Collegiale consultatie 
Wij werken samen met de volgende instanties op het moment dat we zorgen omtrent een kind willen overleggen. Dit zal altijd in overleg gaan met de ouders. 
· CJG Centrum voor Jeugd en Gezin 
· GGD (via CJG)
· Algemeen maatschappelijk werk (via CJG)
· Bureau Jeugdzorg (via CJG)
· ZAT Zorgteam(via CJG)
· AMK: Advies- en Meldpunt Kindermishandeling
· SHG: Steunpunt Huiselijk Geweld



Voor de volledige meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld verwijzen wij naar het pdf-bestand onderaan de website “Meldcode en vierogen principe”.












